MAXLEL

KREATIV BELYSNING SEDAN 1933

Allmanna uppgifter

Returnummer (OBS! Laggs i returgodset): Order/Fakturanr (Finns pa fakturan/foljesedel):
Kundnr (Finns pa fakturan/foljesedel): Foretag:

Kontaktperson: Telefonnr:

Adress:

Vill Du returnera varor?

For retur av varor kontakta Maxel pa retur@maxel.se. Obs! Retur som inte ar éverenskommen med Maxel
accepteras ej.Produkten atersandes da med obetald frakt.

For att vi ska kunna hantera Er retur, sa snabbt som majligt, vill vi att Ni gor féljande:

Kontakta Maxel senast 5 arbetsdagar efter leverans.

Nar returen ar godkand for retur erhaller du ett returnummer.

Fyll i retursedeln och bifoga den med ditt returgods.

Skriv returnumret pa adresslappen. Skriv aldrig pa originalférpackningen.
Produkterna skall alltid atersandas i originalférpackningen.

Returnerade varor ska vara Maxel tillhanda senast 8 arbetsdagar efter
erhallet returnummer.
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Felbestallning Felplock Felregistrering Materialfel Angerkop Ovrigt

Vid materialfel/Ovrigt, beskriv felet:

Ar Ditt gods transportskadat?

Synlig transportskada ska alltid anmalas till speditorens chauffér av mottagaren av godset. Nar anmalan till
chaufféren ar gjord kontakta Maxel pa 08-445 74 40 och ha fraktsedelsnumret tillhanda. En bild pa det skadade
godset kan ibland paskynda processen. Vid dold transportskada ska mottagaren av godset kontakta speditéren
pa: 0771-345 345, for att drendet ska kunna hanteras.

For att vi ska kunna hantera transportskadat gods, ber vi Er kontakta oss senast 3 arbetsdagar efter mottaget
gods. Dold transportskada ska ocksa anmalas till Maxel senast 3 dagar efter mottaget gods.

Beskriv transportskadan:

OBS. Retursedeln finns nerladdningsbar pa www.maxel.se/féretaget/allmannavillkor

Maxel Belysning AB | Box 8056 | Avestagatan 35 | 163 08 Spanga | VAXEL 08-445 74 40 | FAX 08-36 99 30 | www.maxel.se



